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					אודות האתר
מה תמצאו באתר My.Geva?
באתר ניתן למצוא פתרונות וידאו מלאים לשאלות מספרי הלימוד במתמטיקה של "יואל גבע", וגם פתרונות וידאו מלאים לכל בחינות הבגרות במתמטיקה מהשנים האחרונות - בכל שאלון(!) כל הפתרונות מוסברים באופן פשוט - כך שכל אחד יוכל להבין הכל בקלות.

למי האתר מיועד? האם השימוש באתר מתאים לכל רמות הלימוד?
האתר נותן מענה מצוין לכל התלמידים אשר ניגשים לבחינת הבגרות במתמטיקה, החל מרמת 3 יח"ל ועד לרמת 5 יח"ל. תלמידים אשר לומדים בכתה עם אחד מספרי הלימוד של 'יואל גבע', יוכלו ליהנות גם מפתרונות וידאו תואמים לתרגילי הספר, ולא רק מפתרונות הוידאו של בחינות הבגרות. כמו כן, האתר נותן מענה למורים אשר מלמדים עם ספרי הלימוד בהוצאת "יואל גבע", ומעוניינים לחסוך זמן יקר בלימוד ותרגול הכתה.

מה איכות חומרי הלימוד באתר? כיצד מופקים פתרונות הוידאו? ועל ידי מי?
ב'יואל גבע' ערך האיכות עומד לפני הכל כערך עליון - וללא שום פשרות. חומרי הלימוד מופקים על ידי צוות נבחר של המורים המצוינים שלנו, ביניהם גם כותבי הספרים עצמם! שכמובן יודעים להסביר הכי טוב איך לפתור את התרגילים מהספרים שהם כתבו. רוצים לקרוא עוד על צוות המורים? ניתן לעבור לעמוד ה"אודות".

אני לומד בכיתה עם ספר של "יואל גבע" - איך בדיוק האתר יכול לסייע לי?
ליד חלק מהשאלות בספר הלימוד, מופיע אייקון קטן של מצלמת וידאו או פליי. לשאלות אלו (המסומנות באייקון), תוכלו למצוא פתרונות וידאו מלאים באתר. חשוב לציין שהשאלות נבחרו באופן שמכסה את כל נושאי הלימוד וכל דרגות הקושי בכל נושא.

אני לא לומד בכיתה עם ספר בהוצאת "יואל גבע" - האם האתר יכול לסייע גם לי?
כמובן! תוכל לצפות בפתרונות וידאו והסברים מלאים לכל בחינות הבגרות במתמטיקה מהשנים האחרונות – ובכל שאלון! מדי שנה, עשרות אלפי תלמידים מרחבי הארץ משתמשים בפתרונות אלו על מנת להתכונן לבחינות ולקבל ציון גבוה!

כיצד ניתן למצוא את פתרונות הוידאו המתאימים לי?
ניתן להגיע לפתרונות הוידאו המבוקשים בשתי דרכים: הראשונה, דרך "התחל עכשיו" מעמוד הבית. יש לבחור באמצעות התפריט את יחידות הלימוד המתאימות, לאחר מכן את השאלון המתאים ולבסוף את סוג הפתרונות (ספר או מבחנים). לחיצה על ספר או מבחנים, תוביל אתכם לעמוד התכנים הרלוונטי, בו יופיעו כל פתרונות הוידאו שבחרתם. השניה, דרך תפריט הניווט המהיר הנמצא בחלק העליון של העמוד - מימין.

האם יש פתרונות וידאו לדוגמא שניתן להתרשם מהם?
כמובן! בכל ספר ובכל בחינת בגרות תוכלו למצוא פתרונות וידאו לדוגמא הפתוחים לצפייה חופשית – ללא הגבלה. נסו – ותבינו מיד מדוע אלפי תלמידים מרחבי הארץ משתמשים באתר מדי יום.

היכן ניתן לקרוא את התקנון המלא?
בתפריט התחתון (ליד צור קשר) תוכלו למצוא את  התקנון


בעיות טכניות - כללי
כשאני מנסה להתחבר ישנה הודעה: "המשתמש כבר מחובר".
ניתן להתחבר אך ורק ממחשב אחד בזמן נתון. התנתק מהחיבור הקודם ונסה שוב.

שכחתי סיסמא, מה עליי לעשות?
ניתן לאפס סיסמא בקלות ובמהירות על ידי לחיצה על "שכחתי סיסמא" בכניסה לרשומים.

בכניסה לאתר אני רואה מסך אפור ואין אפשרות לבצע פעולות.
האתר פועל באופן מיטבי בדפדפן מסוג Google Chrome וכן ב- Internet Explorer בגרסא 10 ומעלה.


בעיות טכניות - מימוש קופונים
קיבלתי קוד קופון מבית הספר, כיצד מממשים אותו?
לאחר בחירת המוצרים יש ללחוץ על "הפעל קופון" (נמצא ממש מתחת למוצרים).

הקלדתי את הקופון אבל מופיעה לי הודעה: "קופון שגוי!"
יש לוודא שנבחרו המוצרים המבוקשים – אחרת הקופון לא יפעל. כמו כן, יש לוודא כי קוד הקופון הוקלד באופן מדויק לחלוטין וכי תוקף הקופון לא פג.

האם ניתן לממש קופון דרך המכשיר הנייד?
לעת עתה, לא ניתן


בעיות טכניות - צפייה בסרטונים
ביצעתי רכישה באתר אבל אני לא רואה את הפריטים.
לאחר כניסה עם שם משתמש וסיסמא מתאימים, יש להיכנס לפריטים דרך "האזור האישי" (בצד ימין למעלה) או בעזרת תפריט הניווט המהיר הנמצא בחלק העליון של העמוד.

לחצתי על סרטון אך הוא לא מתנגן ובמקומו מופיע מסך שחור.
מצב כזה יכול להיגרם בשל חסימות מספק האינטרנט או משימוש באינטרנט כשר. אנא פנה לספק האינטרנט בכדי להסיר את החסימה.


בעיות טכניות - רכישת סרטונים
הכנסתי פרטי אשראי ואז הופיעה הודעה: "הסליקה לא אושרה...".
ייתכן כי פרטי כרטיס האשראי לא הוכנסו כהלכה או שישנה הגבלת מסגרת. נסה שוב או השתמש באשראי אחר.


תהליך הרכישה
כיצד מתבצע תהליך הרכישה באתר?
על מנת לבצע רכישה של אחד המוצרים, יש לבחור את רמת הלימוד, את השאלון המתאים ולבסוף את המוצר המבוקש. בהצלחה!

מהן אפשרויות התשלום?
ניתן לשלם באמצעות כרטיס אשראי וכן באמצעות נציג טלפוני.

האם הרכישה מאובטחת?
כל הליך הרכישה באתר מאובטח בהתאם לתקנים המחמירים ביותר בהתאם לחוק.

אני לא בטוח מה לרכוש, כיצד ניתן ליצור קשר עם נציג טלפוני?
פנו אלינו באמצעות "צור קשר" ונשמח ללוות אתכם בתהליך הרכישה.

לכמה זמן התכנים שרכשתי עומדים לרשותי?
לאחר הרכישה, תתאפשר גישה ללא הגבלה לסרטונים שנרכשו בהתאם לסוג המנוי שנבחר ושולם (חודש, שלושה חודשים, חצי שנה או שנה).

בחלק מהשאלונים אתם מספקים פתרונות למבחנים. היכן נמצאות הבחינות עצמן?
קובץ ובו בחינות הבגרות זמין להורדה בראש כל עמוד (בהתאם לשאלון המתאים).
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					שאלות טכניות נפוצות

				

				
					
						כללי
כשאני מנסה להתחבר ישנה הודעה: "המשתמש כבר מחובר".
כשאני מנסה להתחבר ישנה הודעה: "המשתמש כבר מחובר".

שכחתי סיסמא, מה עליי לעשות?
ניתן לאפס סיסמא בקלות ובמהירות על ידי לחיצה על "שכחתי סיסמא" בכניסה לרשומים.

בכניסה לאתר אני רואה מסך אפור ואין אפשרות לבצע פעולות.
האתר פועל באופן מיטבי בדפדפן מסוג Google Chrome וכן ב- Internet Explorer בגרסא 10 ומעלה.

לחצתי על סרטון אך הוא לא מתנגן ובמקומו מופיע מסך שחור.
מצב כזה יכול להיגרם בשל חסימות מספק האינטרנט או משימוש באינטרנט כשר. אנא פנה לספק האינטרנט בכדי להסיר את החסימה.


מימוש קופונים
קיבלתי קוד קופון מבית הספר, כיצד מממשים אותו?
לאחר בחירת המוצרים יש ללחוץ על "הפעל קופון" (נמצא ממש מתחת למוצרים).

הקלדתי את הקופון אבל מופיעה לי הודעה: "קופון שגוי!"
יש לוודא שנבחרו המוצרים הנכונים (ספר / מבחנים / חבילה מלאה) - אחרת הקופון לא יפעל. כמו כן, יש לוודא כי קוד הקופון הוקלד באופן מדויק לחלוטין. כמו כן, יתכן ותוקף הקופון פג.

האם ניתן לממש קופון דרך המכשיר הנייד?
לעת עתה, ניתן לממש דרך המכשיר הנייד אך ורק קופונים למוצר ספר או למוצר מבחנים (אך לא למוצר של חבילה מלאה).


צפייה בסרטונים
ביצעתי רכישה באתר אבל אני לא רואה את הפריטים.
לאחר כניסה עם שם משתמש וסיסמא מתאימים, יש להיכנס לפריטים דרך "האזור האישי" (בצד ימין למעלה) או בעזרת תפריט הניווט המהיר הנמצא בחלק העליון של העמוד.


רכישת סרטונים
הכנסתי פרטי אשראי ואז הופיעה הודעה: "הסליקה לא אושרה...".
ייתכן כי פרטי כרטיס האשראי לא הוכנסו כהלכה או שישנה הגבלת מסגרת. נסה שוב או השתמש באשראי אחר.


					
					

				

			

			
				לא מצאת
 תשובה?
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					צרו קשר

					תלמידים יקרים,

					נשמח לסייע לכם בכל פניה.

					
					אנא מלאו את טופס הפניה ותענו בהקדם.בשעות הפעילות (בימים א'-ה' בין השעות 08:00-20:00 וביום ו' בין השעות 08:00-12:00) מומלץ בחום לפנות לצ'אט עם נציג בווטסאפ. 
					[image: WhatsApp]
					

					מחוץ לשעות הפעילות אפשר לפנות בווטסאפ או למלא את טופס הפניה ותענו כשנחזור לעבוד.

					כמו כן, ניתן לפנות אלינו גם בטלפון מס’. 03-7560020

					בהצלחה!
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					ישנה בעיה עם התשלום
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				תזכורת: הזמנת חוברות הבגרויות תסתיים ב-22/09/2020

					חוברות הבגרויות מרכזות את כלל מבחני הבגרות משנת 2009 עד היום ולכל שאלה בחוברות קיים פתרון וידיאו מלא בMy.Geva

				* שאלונים 801 ו802 הינם חוברות מתכונות

				מלאי החוברות מוגבל, מומלץ להזמין בהקדם

			

			
				מעוניינים בפרטים נוספים והמשך הזמנה?

						
					כן, ברור
המשך לפרטים

						    
					לא, תודה
אולי בפעם הבאה
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						איזה כיף שחזרת!

						נתחיל מהשאלות הקלות...

					
					
					
						
						
							
							
								כתובת מייל
								
								
									כתובת מייל אינה תקינה
									!
								

							

							
							
								מהי הסיסמה שלך?
								
								
									סיסמה אינה תקינה
									!
								

							

							
							
								שכחת סיסמה?
							

							
							
							
							
								קחו אותי לסרטונים שלי
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								כניסה באמצעות
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												פעם ראשונה כאן? להרשמה מהירה
					

				
				

				
				

				
				

			
			


		

        
        
        
        
			
            
	
			
		
				
					
					
												
						הרשמה מהירה

						חצי דקה וסיימנו, גם אם יש לך הארכת זמן...
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										לא תקין
										!
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								כתובת מייל (זה יהיה שם המשתמש שלך באתר)
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									טלפון נייד
									
									
										כתובת מייל אינה תקינה
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									רוצה לקבל מאיתנו עדכונים? מבטיחים לא להציק
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						שמחים שחזרת! להתחברות מהירה
					

				
				

				
				

				
				

			
			

        


        
                        
        
 
       
        
        

        

        
               
               
        

    
    
    


	
	
	
	
		אנחנו כבר על זה!

	
	
	
		
			נחזור אליך תוך 48 שעות (גג!)
			

			כדי להשלים את הרכישה.
		

		
		
			עד אז, אפשר לצפות
			

			בסרטונים שפתוחים בחינם.
		

		
		
			
				קחו אותי לסרטונים החינמיים
			
		

	
	




	
	

	
	






	
	
